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POLÍTICA DE PRIVACIDADE E
PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS

O BVP reafirma seu compromisso com a proteção dos dados 
pessoais de clientes e visitantes. Esta política descreve como 
coletamos, usamos, armazenamos e protegemos seus dados, 

conforme a Lei Geral de Proteção de Dados
(LGPD – Lei 13.709/2018).
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Termo
Definição

Controlador
Responsável por tomar decisões sobre o tratamento de dados.

Titular
Pessoa a quem os dados se referem.

Operador
Quem realiza o tratamento de dados em nome do controlador.

DPO (Encarregado)
Canal entre o BVP, os titulares e a ANPD.

Dados Pessoais
Ex.: nome, CPF, e-mail, IP.

Dados Sensíveis
Ex.: dados de saúde, religião, origem étnica.

Tratamento
Qualquer uso feito com os dados (coleta, armazenamento, etc.)

Glossário de Termos1
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Identificação e atendimento
Acesso aos ambientes, respostas via canais oficiais.

Segurança
Monitoramento de ambientes físicos e digitais.

Obrigações legais
Cumprimento de normas trabalhistas, fiscais ou regulatórias.

Marketing e eventos
Mediante consentimento do titular.

Contratos
Avaliação, execução e registros relacionados.

Auditoria e riscos
Análises internas, compliance, resposta às autoridades.

Finalidade
Exemplos

Quais Dados Coletamos?2

Finalidades dos Dados Coletados3

CONTATO

Nome
E-mail
Telefone
Endereço

CANAL DE
DENÚNCIA

Nome
CPF
E-mail
Telefone

IMAGEM

Registros de
Vídeo CCTV

DIGITAIS

Cookies, IP
Histórico de Navegação
Dados Biométricos
Log de ações no site
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Cookies

Necessários Funcionais Performance Análise

Cookies são pequenos arquivos armazenados em seu dispositivo quando você acessa 
nosso site. Eles registram suas preferências e ajudam a melhorar sua experiência de 
navegação. A utilização de cookies permite oferecer um site mais funcional, seguro e 
alinhado com o seu perfil de uso.

Finalidade

Bases Legais Utilizadas4

5

Consentimento
quando o titular autoriza expressamente o uso de seus dados

Cumprimento de obrigação legal ou regulatória
para atender normas fiscais, trabalhistas, regulatórias, entre outras.

Execução de contrato
para formalizar ou cumprir contratos com clientes,
fornecedores, prestadores de serviço e colaboradores.

Exercício regular de direitos
para defesa em processos judiciais, administrativos

Legítimo interesse
para atividades legítimas do BVP, respeitando 
os direitos e liberdades dos titulares

Funcionamento
básico do site

Preferências
e interações
sociais

Avaliação de
navegação e
desempenho

Métricas
de acesso e
comportamento

Tipo de
Cookies



Quando utilizamos servidores em 
nuvem e ferramentas tecnológicas de 
gestão, os dados também podem ser 
transferidos para fora do Brasil. Nesses 
casos, o BVP adota mecanismos 
adequados de proteção, como cláusulas 
contratuais específicas e garantias de 
segurança da informação, conforme 
previsto na LGPD.
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Compartilhamento de Dados 6

Sempre que necessário, o BVP poderá compartilhar os seus Dados Pessoais com 
terceiros, sempre de forma limitada ao necessário para o cumprimento das 
finalidades descritas e conforme as diretrizes da LGPD. A exemplo, podemos 
compartilhar a suas informações para:

Autoridades judiciais e administrativas competentes;

Cumprimento de obrigação legal ou regulatório,
ou por determinação judicial;

Parceiros técnicos ou operacionais (ex.: hospedagem);

Transferência internacional com garantias
de segurança (ex.: servidores em nuvem).



Armazenamento e Retenção8
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Nosso compromisso é garantir a integridade, 

confidencialidade e disponibilidade das informações.

Proteção de Dados e Cuidados7

O BVP adota
medidas rigorosas
de segurança, como:

Criptografia de dados

Monitoramento em tempo real

Controle de acesso por níveis

Treinamento contínuo da equipe

Auditorias periódicas

Conformidade com padrões como ISO/IEC 27001

Plano de resposta a incidentes

Ao utilizar nosso site, você pode ser redirecionado a outros portais 
ou plataformas externas, que possuem suas próprias políticas de 
privacidade. Recomendamos sempre ler atentamente esses 
termos antes de compartilhar qualquer informação;

Os dados coletados são acessados apenas por profissionais 
autorizados, seguindo os princípios de proporcionalidade, 
necessidade e confidencialidade;

Em caso de vazamento, acesso indevido ou incidente de 
segurança, poderemos adotar, com sua concordância, a 
conciliação direta, conforme previsto no art. 52, § 7º da LGPD.



Esta Política foi atualizada em 10 de junho de 2025.
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Oposição ao uso indevido

As solicitações devem ser direcionadas para o e-mail:

Prazo de resposta: até 10 dias úteis
O BVP não realiza decisões automatizadas que impactem seus direitos.

Em caso de dúvidas ou solicitações relacionadas a esta política, 
você pode entrar em contato com nosso canal dedicado:

Titular: Fabiana Bettamio Vivone Trauzola

Substituta: Julia Kelly Barbosa dos Santos 

Estamos à disposição para atender com responsabilidade e transparência.

Direitos dos Titulares9
Conforme estabelecido
na LGPD, você possui o
direito de solicitar:

Acesso e confirmação dos dados tratados

Correção de dados incorretos

Portabilidade

Eliminação ou anonimização

Informações sobre compartilhamento

Revogação de consentimento

dpo@bvp.adv.br

dpo@bvp.adv.br

Direitos dos Titulares10


